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Rozeznanie rynku na s$wiadczenie ustugi pn. Uslugi sezonowe dla
mieszkancéw Gminy Miasto Elblag w ramach projektu pn. ,,Elblagskie Centrum
Ustug Spotecznych” wspétfinansowanego ze sSrodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020.

Przedmiot rozeznania

Przedmiotem rozeznania jest Swiadczenie ustugi pn. Ustugi sezonowe rozumianej
jako pomoc w pracach i obowigzkach sezonowych, obejmujgcej:

1. ods$niezanie wejScia do posesji oraz fragmentu chodnika sgsiadujgcego z posesja;
2. prace ogrodnicze w zakresie: koszenie trawnika, przycinanie zywoptotu i drzewek
owocowych, przekopanie i spulchnienie gleby pod uprawy;

3. prace porzadkowe na grobach.

Ustuga bedzie skierowana do mieszkancéw Gminy Miasto Elblgg (0sob ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, niesamodzielnych, osob ktére ukohczyty 75 rok zycia
bedgcymi jednoczes$nie osobami samotnymi lub osob, ktdére ukonczyty 75 rok zycia,
ktére tworzg gospodarstwo domowe z drugg osobg, ktéra rowniez ukonczyta 75 rok
zycia). Zamawiajgcy planuje objg¢ ustugami do 550 oséb w catym okresie realizacji.

Opis poszczegolnych ustug w ramach pakietu pn. Ustugi sezonowe

Odsniezanie posesji

Zakres ustugi obejmuje: usuwanie sniegu, lodu i btota posniegowego przed wejsciem
do posesji z uwzglednieniem przestrzeni schodéw prowadzgcych bezposrednio do
wejscia do posesji. Wykonawca zobowigzany bedzie réwniez do ods$niezenia
fragmentu chodnika graniczgcego z posesjg, za ktorego odsniezenie
odpowiedzialnos¢ ponosi wiasciciel posesji. Ustuga moze zosta¢ wykonana przy
uzyciu recznych narzedzi takich jak topata, zgarniacz jak rowniez z wykorzystaniem
mechanicznych narzedzi takich jak ptug, odsniezarka. W zakres ustugi wchodzi
rébwniez posypanie odsniezonej powierzchni solg lub piaskiem, a odsniezonych
powierzchni pokrytych warstwg lodu przede wszystkim solg. W zakres ustugi nie
wchodzi wywozenie zebranego $niegu, btota posniegowego ewentualnie fragmentéw
pokruszonego lodu. Wykonawca zobowigzany jest natomiast do pozostawienia
zebranego $niegu, btota posniegowego i fragmentow pokruszonego lodu na terenie
posesji, w miejscu, ktore nie znajduje sie na szlaku pieszym.

Ustuga bedzie realizowana w okresie wzmozonych opadoéw s$niegu, w dni
powszednie i wolne od pracy, w godzinach od 05:00 do 10:00. Ustuga bedzie
realizowana na jednej posesji jeden raz dziennie, nawet w przypadku powtarzajgcych
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sie opadow sSniegu. Realizacja ustugi w godzinach innych niz wskazane i w liczbie
przekraczajgcej jedng ustuge na terenie jednej posesji w ciggu jednego dnia moze
odbywaé sie wytgcznie w przypadku niewykorzystania limitu zaplanowanych ustug.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania dokumentacji fotograficznej (zdjecie
przed i po wykonaniu ustugi).

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym koszty zwigzane =z
zatrudnieniem pracownikow, ich ubezpieczeniem wyposazeniem pracownikow w
narzedzia niezbedne do wykonania ustugi, koszty zakupu soli i piasku, koszty
dojazdu do miejsca, w ktérym realizowana bedzie ustuga lezg po stronie
Wykonawcy.

Do gtéwnych obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

e utrzymywanie gotowosci w catym okresie trwania umowy, poprzez
zatrudnienie odpowiedniej iloéci pracownikOw, gwarantujgce ciggtosc
Swiadczenia ustugi w okresie wzmozonych opaddéw sniegu, w dni powszednie
i wolne od pracy, w godzinach od 05:00 do 10:00

e dostarczenie Zamawiajgcemu comiesiecznego raportu z wykonania ustugi;
raport powinien obejmowac w szczegoélnosci informacije z zakresu:

- liczba zrealizowanych ustug ze wskazaniem adresu, pod jakim zrealizowana
zostata ustuga wraz z dokumentacjg fotograficzng, opisem napotkanych
trudnosci.

e dostarczenie sprawozdania podsumowujgcego realizacje catej ustugi ze
wskazaniem ogolnej liczby zrealizowanych ustug, analize rozlokowania
Swiadczenia ustugi na mapie Elblgga, opis napotkanych trudnosci

e przyjmowanie i rozstrzyganie reklamacji od Odbiorcow ustugi i/lub
pracownikow ze strony Zamawiajgcego, dziatajgcych w imieniu Odbiorcy
ustugi oraz skarg i wnioskow w zakresie $wiadczonej ustugi

Ustuga bedzie $wiadczona w przypadku wzmozonych opadow sniegu, w okresie od
stycznia 2022 r. do konca marca 2022 r.

Prace ogrodnicze: koszenie trawnika

Zakres ustugi obejmuje koszenie trawy i chwastéw fgcznie ze zgrabieniem pokosu,
zebraniem go do workow przeznaczonych na bioodpady i ztozeniem workow w
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustugi tzn. w ogdélnodostepnym dla wszystkich
dziatkowcéw miejscu sktadowania odpadéw (w przypadku Rodzinnych Ogrodéw
Dziatkowych) lub na terenie posesji. Odbiorca ustugi moze rowniez wskazac
kompostownik na terenie uzytkowanego przez siebie ogrodu dziatkowego/posesji, do
ktorego Wykonawca powinien ztozy¢ zebrany pokos. Ustuga moze zosta¢ wykonana
przy pomocy kosiarki spalinowej lub kosiarki elektrycznej. W przypadku kosiarki
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elektrycznej Wykonawca  zobowigzany jest do zapewnienia agregatu
pradotwérczego. W przypadku kosiarki spalinowej Wykonawca zobowigzany jest
zapewnic¢ do nalezytej realizacji ustugi odpowiednig ilo$¢ paliwa zasilajgcego agregat
prgdotworczy. Zakres ustugi obejmuje réwniez dokaszanie trawy i chwastéw w
trudnodostepnych miejscach, wokét drzew i krzewdw za pomocg kosiarki zytkowej
lub kosy recznej. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania dokumentaciji
fotograficznej (zdjecie przed i po wykonaniu ustugi).

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym koszty zwigzane =z
zatrudnieniem pracownikéw, ich ubezpieczeniem, wyposazeniem pracownikéw w
narzedzia niezbedne do wykonania ustugi, koszty paliwa, workow na odpady
biodegradowalne, koszty dojazdu do miejsca, w ktorym realizowana bedzie ustuga
lezg po stronie Wykonawcy.

Do gtéwnych obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

e utrzymywanie gotowosci w catym okresie trwania umowy, poprzez
zatrudnienie odpowiedniej iloéci pracownikOw, gwarantujgce ciggto$c
Swiadczenia ustugi w okresie realizacji ustugi lub wzmozonego wzrostu trawy,
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 11:00 do 17:00

e dostarczenie Zamawiajgcemu comiesiecznego raportu z wykonania ustugi;
raport powinien obejmowac w szczegolnosci informacije z zakresu:

- liczba zrealizowanych ustug ze wskazaniem adresu, pod jakim zrealizowana
zostata ustuga wraz z dokumentacjg fotograficzng i opisem napotkanych
trudnosci.

e dostarczenie sprawozdania podsumowujgcego realizacje catej ustugi ze
wskazaniem ogoélnej liczby zrealizowanych ustug, analize rozlokowania
Swiadczenia ustugi na mapie Elblgga, opis napotkanych trudnosci

e przyjmowanie i rozstrzyganie reklamacji od Odbiorcow ustugi i/lub
pracownikbw ze strony Zamawiajgcego, dziatajgcych w imieniu Odbiorcy
ustugi oraz skarg i wnioskow w zakresie swiadczonej ustugi

Ustuga bedzie swiadczona w okresie wzmozonego wzrostu trawy, tj. od maja 2022 r.
do pazdziernika 2022 r

Ustuga realizowana bedzie w podziale na dwie kategorie:
Koszenie trawnika do 30 m?
Koszenie trawnika o powierzchni od 30 m?

Prace ogrodnicze: przycinanie drzewek owocowych i zywoptotoéw

Zakres ustugi obejmuje przyciecie drzewek owocowych i zywoptotéw tacznie z
zebraniem przycietych gatezi i usunietych resztek zywoptotu, ich rozdrobnieniem i
zebraniem do workow przeznaczonych na bioodpady a nastepnie ztozeniem workow
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w miejscu wskazanym przez Odbiorce ustugi tzn. w ogdélnodostepnym dla wszystkich
dziatkowcéw miejscu sktadowania odpadoéw (w przypadku Rodzinnych Ogrodéw
Dziatkowych) lub na terenie posesji. Odbiorca ustugi moze rowniez wskazac
kompostownik na terenie uzytkowanego przez siebie ogrodu dziatkowego/posesji, do
ktérego Wykonawca powinien ztozy¢ zebrane gatezie i resztki zywoptotu. Ustuga
moze zosta¢ wykonana przy pomocy pity ogrodniczej, sekatora recznego, sekatora
oburecznego, recznych lub elektrycznych nozyc do zywoptotu. W przypadku narzedzi
elektrycznych  Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia agregatu
pradotwérczego. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej dezynfekcji narzedzi
wykorzystywanych do przycinania gatezi drzewek owocowych. Dezynfekcji mozna
dokonywa¢ za pomocg dowolnego srodka do dezynfekcji, ktory Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ w ramach ustugi. Zakres ustugi obejmuje rowniez
zabezpieczenie przycietych gatezi drzew owocowych mascig ogrodniczg, ktorg
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w ramach ustugi. Wykonawca zobowigzany
jest do wykonania dokumentacji fotograficznej (zdjecie przed i po wykonaniu ustugi).

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym koszty zwigzane =z
zatrudnieniem pracownikow, ich ubezpieczeniem, wyposazeniem pracownikow w
narzedzia niezbedne do wykonania ustugi, koszty ptynéw do dezynfekcji narzedzi,
masci ogrodniczej, paliwa do agregatu, workow na odpady biodegradowalne, koszty
dojazdu do miejsca, w ktorym realizowana bedzie ustuga lezg po stronie
Wykonawcy.

Do gtéwnych obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

e utrzymywanie gotowosci w catym okresie trwania umowy, poprzez
zatrudnienie odpowiedniej ilosci pracownikdw, gwarantujgce ciggtosé
Swiadczenia ustugi w okresie od wiosny do jesieni, od poniedziatku do pigtku,
w godzinach 0d11:00 do 17:00

e dostarczenie Zamawiajgcemu comiesiecznego raportu z wykonania ustugi;
raport powinien obejmowac w szczegoélnosci informacije z zakresu:

- liczba zrealizowanych ustug ze wskazaniem adresu, pod jakim zrealizowana
zostata ustuga wraz z dokumentacjg fotograficzng i opisem napotkanych
trudnosci

e dostarczenie sprawozdania podsumowujgcego realizacje catej ustugi ze
wskazaniem ogélnej liczby zrealizowanych ustug, analize rozlokowania
Swiadczenia ustugi na mapie Elblgga, opis napotkanych trudnosci

e przyjmowanie i rozstrzyganie reklamacji od Odbiorcow ustugi i/lub
pracownikow ze strony Zamawiajgcego, dziatajgcych w imieniu Odbiorcy
ustugi oraz skarg i wnioskow w zakresie $wiadczonej ustugi
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Skopanie i spulchnienie gleby pod uprawy

Zakres ustugi obejmuje przekopanie, spulchnienie gleby pod uprawy i rozkruszenie
grud przekopanej ziemi. Zakres ustugi nie obejmuje przekopania areatu pokrytego
trawg. Zakres ustugi nie obejmuje odchwaszczania gleby. Ustuga moze zostaé
wykonana przy pomocy szpadla ogrodniczego, widet, glebogryzarki spalinowej lub
elektrycznej. W przypadku glebogryzarki elektrycznej Wykonawca ustugi
zobowigzany jest do =zapewnienia agregatu pradotwérczego. W przypadku
glebogryzarki spalinowej Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ do nalezytej
realizacji ustugi odpowiednig ilo$¢ paliwa zasilajgcego agregat pradotworczy.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania dokumentacji fotograficznej (zdjecie
przed i po wykonaniu ustugi).

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym koszty zwigzane =z
zatrudnieniem pracownikow, ich ubezpieczeniem, wyposazeniem pracownikow w
narzedzia niezbedne do wykonania ustugi, koszty paliwa, koszty dojazdu do miejsca,
w ktoérym realizowana bedzie ustuga lezg po stronie Wykonawcy.

Do gtéwnych obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

e utrzymywanie gotowosci w catym okresie trwania umowy, poprzez
zatrudnienie odpowiedniej iloéci pracownikOw, gwarantujgce ciggto$c
Swiadczenia ustugi w okresie od wiosny do jesieni, od poniedziatku do pigtku,
w godzinach od 11:00 do 17:00

e dostarczenie Zamawiajgcemu comiesiecznego raportu z wykonania ustugi;
raport powinien obejmowac w szczegoélnosci informacije z zakresu:

- liczba zrealizowanych ustug ze wskazaniem adresu, pod jakim zrealizowana
zostata ustuga wraz z dokumentacjg fotograficzng i opisem napotkanych
trudnosci.

e dostarczenie sprawozdania podsumowujgcego realizacje catej ustugi ze
wskazaniem ogo6lnej liczby zrealizowanych ustug, analize rozlokowania
Swiadczenia ustugi na mapie Elblgga, opis napotkanych trudnosci

e przyjmowanie i rozstrzyganie reklamacji od Odbiorcéw ustugi i/lub
pracownikow ze strony Zamawiajgcego, dziatajgcych w imieniu Odbiorcy
ustugi oraz skarg i wnioskow w zakresie $wiadczonej ustugi

Prace porzadkowe na grobach

Zakres ustugi obejmuje usuniecie z nagrobka starych kwiatow, wypalonych zniczy,
lisci, igliwia, gatezi, zamiecenie piasku i usuniecie pozostatych nieczystosci (np.
rozlanego wosku), umycie nagrobka wodg i preparatami odpowiednimi do rodzaju
surowca, z jakiego zostat wykonany nagrobek, zagrabienie najblizszego otoczenia
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nagrobka. Zakres ustugi obejmuje rowniez usuniecie wszystkich zebranych
nieczystosci do ogdlnodostepnego pojemnika na Smieci. Zakres ustugi obejmuje
polerowanie i pastowanie nagrobka wykonanego z kamienia potyskowego jak
rowniez usuwanie chwastéw i trawy w bezposrednim sagsiedztwie nagrobka i
pokrywajgcej nagrobek. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania dokumentaciji
fotograficznej (zdjecie przed i po wykonaniu ustugi).

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym koszty zwigzane z
zatrudnieniem pracownikow, ich ubezpieczeniem, wyposazeniem pracownikow w
narzedzia niezbedne do wykonania ustugi, koszty dojazdu do miejsca, w ktorym
realizowana bedzie ustuga lezg po stronie Wykonawcy.

Do gtéwnych obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

e utrzymywanie gotowosci w catym okresie trwania umowy, poprzez
zatrudnienie odpowiedniej iloéci pracownikOw, gwarantujgce ciggto$c
Swiadczenia ustugi w okresie od wrzesnia do konca pazdziernika od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 08:00 do 15:00

e dostarczenie Zamawiajgcemu comiesiecznego raportu z wykonania ustugi;
raport powinien obejmowac w szczegoélnosci informacije z zakresu:

- liczba zrealizowanych ustug ze wskazaniem adresu, pod jakim zrealizowana
zostata ustuga wraz z dokumentacjg fotograficzng i opisem napotkanych
trudnosci.

e dostarczenie sprawozdania podsumowujgcego realizacje catej ustugi ze
wskazaniem ogolnej liczby zrealizowanych ustug, analize rozlokowania
Swiadczenia ustugi na mapie Elblgga, opis napotkanych trudnosci

e przyjmowanie i rozstrzyganie reklamacji od Odbiorcow ustugi i/lub
pracownikOw ze strony Zamawiajgcego, dziatajgcych w imieniu Odbiorcy
ustugi oraz skarg i wnioskow w zakresie $wiadczonej ustugi

Miejsce realizacji ustugi

Ustuga bedzie swiadczona w granicach administracyjnych miasta Elblgg
Informacja w ramach rozeznania rynku powinna zawieraé

Koszt realizacji jednej ustugi netto

Koszt realizacji jednej ustugi brutto
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Termin i sposob sktadania informacji

Informacje w zakresie przedmiotu niniejszego rozeznania prosze kierowac¢ na adres
mailowy andrzej.fedak@ecus.pl w terminie do dnia 24.11.2021 do godziny 14:00
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