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Regulamin korzystania z ustugi spotecznej Ustugi sezonowe: prace porzadkowe na
grobach ujetej w Elblaskim Programie Ustug Spotecznych na lata 2021 — 2026

§1

Postanowienia ogodlne

1. Regulamin okresla warunki korzystania z ustugi spotecznej Ustugi sezonowe: prace
porzgdkowe na grobach.

2. Odbiorcami ustugi sg mieszkancy Elblaga, ktérzy zostali zakwalifikowani do korzystania z
ustug spotecznych w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych.
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Potwierdzeniem zakwalifikowania do korzystania z ustugi jest Karta Zlecenia Ustugi.
Ustuga bedzie swiadczona na terenie miasta Elblgga.
Definicje i skroty zawarte w niniejszym regulaminie:

Odbiorca — mieszkaniec Elblaga (osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci; osoby niesamodzielne; osoby, ktére ukonczyty 75 rok zycia
bedace osobami samotnymi lub prowadzace gospodarstwo domowe wspélnie z
drugg osobg, ktéra roéwniez ukonczyta 75 rok zycia), zakwalifikowany do
korzystania z ustug spotecznych w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych;
Realizator ustugi — podmiot wykonujacy na rzecz Odbiorcy ustuge, stanowigca
przedmiot niniejszego regulaminu, na podstawie umowy zawartej z Elblgskim
Centrum Ustug Spotecznych

Osoba niesamodzielna — odbiorca ustugi, u ktérego stwierdzono konieczno$é
statej albo dtugotrwatej opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania,
przemieszczania sie, pielegnacji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz
prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia Sprawnosci
organizmu

Karta Zlecenia Ustugi — dokument, ktéry Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych
przekazuje Realizatorowi ustugi w celu jej realizacji

Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych — pracownik Elblgskiego
Centrum Ustug Spotecznych dokonujacy rozeznania potrzeb w zakresie ustug
spotecznych, kwalifikujgcy mieszkancéw do ustug i monitorujgcy realizacje ustug

6. W sytuacji kiedy Odbiorca bedzie korzystat z wigzki ustug, ktore trwajg powyzej 3
miesiecy,
Koordynatora indywidualnych planéw ustug spotecznych.

moze zosta¢ opracowany Indywidualny Plan Ustug Spotecznych przez

§2

Zakres ustugi

1) usunigcie z nagrobka starych kwiatéw, wypalonych zniczy, lisci, igliwia, gatezi,
zamiecenie piasku i usunigcie pozostatych nieczystosci (np. rozlanego wosku),
umycie nagrobka wodg i preparatami odpowiednimi do rodzaju surowca, z jakiego
zostat wykonany nagrobek, zagrabienie najblizszego otoczenia nagrobka,

usunigcie wszystkich zebranych nieczystosci do ogdlnodostepnego pojemnika na
$mieci,
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3) polerowanie i pastowanie nagrobka wykonanego z kamienia potyskowego jak rowniez
usuwanie chwastéw i trawy w bezposrednim sagsiedztwie nagrobka i pokrywajgcej
nagrobek.

§3

Warunki korzystania z ustugi

1. Ustuga spoteczna Ustugi sezonowe: prace porzadkowe na grobach finansowana jest w
ramach projektu pn. ,Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych” wspéffinansowanego ze
$rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

2. Kwalifikacja do korzystania z ustugi spotecznej Ustugi sezonowe: prace porzgdkowe na
grobach odbywa sie wg zasad okreslonych w Elblgskim Programie Ustug Spotecznych na
lata 2021-2026.

3. Odbiorca ustugi sktadajac wniosek o ustuge deklaruje jednoczes$nie swoje uczestnictwo w
projekcie ,Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych”.

4. Ustuga jest realizowana w ramach projektu w zwigzku z czym Odbiorca nie ponosi
odptatnosci za jej wykonanie.

§4
Realizacja ustugi

1. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi przez Realizatora ustugi bedzie w terminie uzgodnionym
z Odbiorcg ustugi.

2. Ustuga obejmuje jedynie zakres uwzgledniony w niniejszym regulaminie i Karcie zlecenia
ustugi.

3. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych powierza Realizatorowi ustugi dane osobowe
Odbiorcy ustugi, w zakresie niezbednym do realizacji ustugi.

4. Realizator ustugi nie moze przyjmowaé od Odbiorcy ustugi jakichkolwiek $rodkdéw
finansowych lub korzy$ci materialnych w zwigzku z realizacjg ustugi.

§5
Prawa i obowiazki Realizatora ustugi oraz Odbiorcy

1. Realizator ustugi ma prawo do odmowy wykonania ustugi w przypadku-:

1) stwierdzenia niezgodnosci z danymi podanymi w Karcie zlecenia ustugi

2) w przypadku, gdy osoba zakwalifikowana odméwi podpisania pakietu dokumentow
niezbednych do realizacji ustugi

3) gdy zakres czynno$ci wykracza poza ustuge okreslong w regulaminie

2. Odbiorca zobowigzany jest wypetni¢ ankiete satysfakcji z wykonanej ustugi w terminie

jednego miesigca od zakonczenia ustugi u koordynatora indywidualnych planéw ustug

spotecznych lub w formie elektronicznej na stronie internetowej www.ecus.pl
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